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        RENDEZ-VOUS KATA 2019 | Programme  

 QUAND   | Lundi, 4 novembre 2019 de 13 h 00 à 17 h 00 + 5 à 7 réseautage 

 LIEU         | Amphithéâtre Banque Nationale, HEC Montréal (3000, chemin de la Côte-Sainte-Catherine, Montréal) 

 

   

 

 

12 h 30 Arrivée et inscriptions 
   
13 h 

 
Mot d’ouverture 
 
 

• Daniel La Roche, Directeur de l’évaluation, de la qualité, de 
l’éthique, de la planification et des affaires juridiques, CHU 
de Québec 

   
13 h 10 « Toyota kata: Comment construire une 

organisation apprenante par la pensée 
scientifique » 

• Sylvain Landry, Professeur titulaire, HEC Montréal, coauteur 
de Lean, kata et Système de gestion au quotidien 

   
13 h 30 « Creating an Effective Management System: 

Integrating Policy Deployment and kata » 
• Brad Parsons, PDG du NEA Baptist Health System (Arkansas) 

et coauteur du livre: Creating an Effective Management 
System: Integrating Policy Deployment, TWI, and Kata (paru 
en juillet 2019) 

                 *Conférence en anglais, traduction simultanée offerte 
   
14 h 30 « L’art de poser la bonne question » • Jean-Marc Legentil, Président, Bell Nordic inc.  

• Marc-Olivier Legentil, Conseiller en gestion, Bell Nordic inc. 
         Coauteurs du Toyota Kata Memory Jogger 

   
15 h Pause (activité de réseautage) 

   
15 h 30  « L’intégration des salles de pilotage et du 

Toyota kata à SigmaPoint » 
• Rob Joffre, Lean Tranformation Manager 

                *Conférence en anglais, traduction simultanée offerte 

   
16 h 00  « Kata et trajectoire – Combinaison gagnante 

pour soutenir l’apprentissage transversal? » 
• Philippe Deslandes, Chef de service en amélioration 

continue de la performance et du bureau de projets, CISSS 
de la Montérégie-Ouest 

   
16 h 10 « Programme de formation et 

d’accompagnement en action pour soutenir les 
gestionnaires dans la pratique kata au CISSS des 
Laurentides » 

• Nathalie Giroux, Chef de service Gestion intégrée de la 
performance et de l'amélioration continue, CISSS des 
Laurentides 

   
16 h 20 « La pensée kata, un changement de paradigme 

important assumé par l'équipe de direction » 
• Line Bergeron, Chef de service - Planification, performance 

et gestion de projet, DQEPE, 
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 

   
16 h 30 Période de questions et mot de la fin • Brad Parsons, Sylvain Landry & Daniel La Roche 
   
17 h 00 5 à 7 réseautage 

Événement bilingue 


