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        Mini-colloque | Programme  

 
  SALLES DE PILOTAGE   

OBJECTIF | Échanger sur les bonnes pratiques et les enjeux de mise en œuvre des salles de pilotage  

 
QUAND   | Mardi, le 24 octobre 2017 de 13 h 00 à 17 h 00 + 5 à 7 réseautage 

 
LIEU         | Amphithéâtre Lévis, pavillon Decelles, HEC Montréal (5255, avenue Decelles, Montréal, Qc H3T 2A7) 

 

   

  

   

 

    

 

12 h 30 Arrivée et inscriptions 
   
13 h 00 

 
Mot d’ouverture et état des lieux :  
salles de pilotage au Québec 

Sylvain Landry, Professeur titulaire et Directeur associé 
au Pôle santé HEC Montréal   
Denis Lagacé, Professeur à l'UQTR et Co-directeur de la 
Chaire IRISS 

   
13 h 45 Conférence : 

Obeya - the Brain of the Lean 
Healthcare Organization 

Sam MacPherson,  President and Co-founder, The Lean 
Leadership Academy 
 
*Conférence en anglais, mais traduction simultanée offerte 

   
15 h 00 Pause  
   
15 h 30 Panel de discussion : 

Salles de pilotage : l’expérience de 3 
PDG 
 
Animation : Marie-Hélène Jobin,  
Professeure titulaire et Directrice 
associée au Pôle santé HEC Montréal   

Caroline Barbir, PDG, CISSS de Laval et Hôpital de la 
Cité-de-la-Santé 
Sonia Bélanger, PDG, CIUSSS du Centre-Sud-de-l ‘Île-
de-Montréal 
Denis Bouchard, PDG,  Institut universitaire  
de cardiologie et de pneumologie  
de Québec – Université Laval 

   
16 h 15 Conférence :  

La mise en place des cellules modèles 
au CISSS de Chaudière-Appalaches 

Julie Mercier, Directrice adjointe de la qualité, de 
l’évaluation, de la performance et de l’éthique, CISSS 
de Chaudière-Appalaches 

   
16 h 45 Mot de la fin Sam MacPherson,  President and Co-founder, The Lean 

Leadership Academy 
   
17 h 00 5 à 7 réseautage  


